
"•

On the screen received from Isch to Iphone: the "X" is cut off in the 
right corner. 

○

I changed my password. After pressing send, the next page that 
comes up is blank. Blank page should state something like, "You 
have successfully changed your password."

○

When I go back to the desktop browser > ischeduler.com>login: it 
still recognizes my email, however still not the password. 
ischeduler.com it still does not recognize my password.

○

Desktop Browser>Ischeduler.com: it does not recognize my password but 
it knows my email.  I sent a "forgot password.  I received the "Change 
Password" sent to my email from ischeduler.com and accessed from  
Iphone:

•

Date: 11/10
Monday, November 10, 2014 11:40 AM
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CHANGE: on Desktop and App:  Logout Time to 8 hours. (Current amount 
of time is too short. Admin ppl go back and forth between projects, phone 
calls, etc. and it is annoying to get kicked out of software programs.)

•

ADD:  Add to settings the ability to change amount of time allowed before 
system logs you out. 

•

Karim's email item 4. : The issue "Investment Prospectus and Offering 
Review" has been changed and looks good, however the underlying issue 
has not fully been dealt with.  When I enter a new service "Meet with 
Property Managers. Weekly Meeting", I can type as many characters as I 
want, and while  "run‐over" is no longer the issue, the word, "Managers" is 
cut in half to fit space. Not acceptable. Must fix underlying issue. Limit 
characters with a character counter or set up so that words cannot be cut 
in half to fix the space. 

CHANGE: iPhone App: change date to read 11/8/2014 or November 8, 
2014. (apple iphone displays November 8, 2014. They also use capital 
AM/PM)

•
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The login page doesn't remember my email, however I have 
"Remember Me" selected.

○

"Create an Account" is cut off. (Probably okay on a iph 6, but 
probably will not show at all on a iph 4.)

○

App Ischeduler accessed from Iphone 5: •
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App ‐ CHANGE:  Change the alert to read, "Invalid User ID/password" 
instead of "Invalid Agent…"

•

   Untitled Section Page 4   



One step too many in the process on setting up an appointment: 
First you choose date (that works well), then program automatically 
brings you to a screen to choose Time.  However, when you choose 
a time already display, the program brings you to a another smaller 
popup chart, but does not land on the time you chose, therefore you 
must again choose Time. You should only have to choose Time once. 

○

The comma after November still needs to be removed  
@ still needs to be added
Change from military time to AM/PM

Under Date and Time:○

I.e.: November 25, 2014 @ 9:30 AM

DEMO iScheduler>APPOINTMENTS>Add New Appointment:•
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"Just show me the best available time" looks more like a title instead 
of a live link. Add underline to indicate that this is a link.

○
Reconsider the Add New Appointment Screen Layout:•

Consider having the left and right column boxes scroll independently. 
Notice how on the frame below, when you scroll to the bottom of services 
(and I do not have many in, businesses are likely to have numerous 
services), the Service Provider Right column box in not seen.  This adds 
another step at the least end, and at worst it confuses the Administrator. 

•

   Untitled Section Page 6   



Add:  "Remember Me"○
On Browser>desktop DEMOischeduler:•

•
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App: ADD: "Login is case sensitive" on login dialog.•
Consider a Change: Change "Agent" to "Service Provider" as it is broader 
terminology. 
Consider Adding: "Help iScheduler Improve" and make this a link back to 
us.

•

•
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